
Etudes de cas de réussite 

 
•La succursale britannique d'un grand cabinet juridique international possédant de multiples centres de 
reprographie voulait améliorer son système de soumission et de gestion des impressions. Le système 
devait prendre en charge les trois centres de reprographie, s'intégrer à Equitrac pour le contrôle de la 
facturation des clients et gérer les travaux d'impression, de photocopie, de scannage de documents ainsi 
que les fournitures de consommables et d'articles de bureau aux services. 

l'exigence 

Cabinet juridique international  

Bureau 1 Bureau 2 Bureau 3 

Besoin d'un système de gestion des demandes d'impression, de copie, de scannage, de consommables et de fournitures de 
bureau des utilisateurs ainsi que de comptabilité via  

Centre de reprographie 1 

pour la facturation des clients 

Centre de reprographie  2 Centre de reprographie  3 



Etudes de cas de réussite 

•docQmanager a été choisi en raison de sa simplicité d'utilisation, de son aptitude à la personnalisation et de 
son intégration facile à Equitrac. Un ticket d'impression sur mesure a été conçu pour contrôler la soumission 
des travaux d'impression, de copie et de scannage, avec des recherches intégrées de services ou de clients et 
des codes de facturation tandis qu'une page web connexe a été fournie pour les demandes de consommables.   

La solution 

•Gains d'efficacité opérationnelle à tous les niveaux ainsi que facturation des clients et comptabilité entièrement 
intégrées.  Advantages 

Cabinet juridique international  
 

Bureau 1 Bureau 2 Bureau 3 

Centre de reprographie 1 Centre de reprographie 2 Centre de reprographie 3 

pour la facturation des clients 

Le ticket d'impression gère les demandes 
d'impression, de copie, de scannage, de 
consommables et de fournitures de bureau 
des utilisateurs 

Comptabilité intégrée  


